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Mantena/MG, 10 de abril de 2026.

OFICIO n° 011/2026 — 592 SUBSEGAO DA OAB/MG DE MANTENA

N

A

ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica

ASSUNTO: REPRESENTAGAO POR FALHAS REITERADAS NA
PRESTAGAO DO SERVIGO PUBLICO DE DISTRIBUIGAO DE ENERGIA
ELETRICA PELA CEMIG DISTRIBUIGAO S.A. NO MUNICIPIO DE
MANTENA/MG.

Prezados Senhores,

A ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, Subse¢ao de Mantena/MG, no
exercicio das atribuicdes institucionais conferidas pelo artigo 44, inciso |, da Lei n°
8.906/1994, em especial na defesa da ordem juridica e dos interesses coletivos da
sociedade, vem, por meio de seu Presidente, formalmente REPRESENTAR perante
essa Agéncia Reguladora em face da Companhia Energética de Minas Gerais,
CEMIG Distribuicao S.A., concessionaria responsavel pelo servico de distribuicdo de
energia elétrica no Municipio de Mantena/MG, em razado de graves e reiterados
descumprimentos dos padrdes legais e regulatérios de qualidade e continuidade do
servigo publico concedido.

A Ordem dos Advogados do Brasil, tem como finalidade institucional, entre
outras, a defesa da ordem juridica e dos direitos coletivos, legitimando-a a dirigir
representacdes a 6rgaos reguladores sempre que identificada lesdo a interesses
difusos ou coletivos decorrente de prestacdo deficiente de servigos publicos
essenciais.
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A presente representagdo ndo decorre de evento isolado, mas de quadro
sistematico e recorrente de interrupgdes prolongadas no fornecimento de energia
elétrica, oscilagdes de tensao e instabilidade generalizada na rede de distribuigao
local, que afetam de forma continua a populagao, os estabelecimentos comerciais,
as instituicdes publicas e os prestadores de servigo do Municipio de Mantena/MG.

Registram-se, como eventos recentes e objetivamente verificaveis, os
seguintes:

Em 08 de abril de 2026, ocorreu interrupgao prolongada no fornecimento de
energia elétrica, com restabelecimento somente apds aproximadamente trés horas,
seguido de picos de tensao e oscilagdes intermitentes que demonstram instabilidade
no processo de religagdo e possivel comprometimento da qualidade técnica do
servigo.

Em 09 de abril de 2026, verificaram-se novos eventos de interrupgcdo no
periodo noturno, com sucessivas quedas e religagbes, confirmando a natureza
sistematica e ndo episddica das falhas registradas, o que indica possivel violagéo
dos indicadores de continuidade estabelecidos pela regulacéo setorial para a area
de concesséao correspondente.

Cumpre informar que, nesta mesma data, esta Subsecdo encaminhou oficio
formal a CEMIG Distribuicdo S.A., notificando-a das falhas descritas e requerendo a
apresentacao de relatorio técnico circunstanciado, demonstrativo dos indicadores
DEC e FEC dos ultimos 12 (doce) meses, avaliagdo do estado da rede de distribuigéo
local, plano de agcdo emergencial e cronograma de investimentos. A auséncia de
resposta satisfatéria ou a recusa de fornecimento das informacdes solicitadas sera
oportunamente comunicada a essa Agéncia.

A competéncia dessa Agéncia para apurar e sancionar as irregularidades ora
descritas encontra suporte expresso no ordenamento juridico aplicavel.

A Lei n°® 9.427/1996, que instituiu a ANEEL, atribui a essa Agéncia, em seu
artigo 2°, a finalidade de regular e fiscalizar a produgao, transmissao, distribuicdo e
comercializagado de energia elétrica, zelando pela qualidade dos servigos prestados.
O artigo 3°, inciso lll, do mesmo diploma confere a ANEEL competéncia para
dirimir conflitos de interesses entre os agentes do setor elétrico e entre esses
agentes e os consumidores e usuarios.

A Lei n° 8.987/1995, em seu artigo 6°, §1°, define servico adequado como
aquele que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca e atualidade, impondo ao Poder Concedente, e por delegagdo a ANEEL,
o dever de fiscalizar seu cumprimento.

A Resolugao Normativa ANEEL n° 1.000/2021, em especial o Capitulo V,
que trata da qualidade do servigo de distribuicdo, e o Procedimento de Distribuigao
de Energia Elétrica no Sistema Elétrico Nacional, PRODIST, Modulo 8, estabelecem
os indicadores de continuidade DEC e FEC e seus limites maximos por conjunto de
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unidades consumidoras, cujo descumprimento configura infracdo regulatéria
passivel de autuacao e imposicao de sangdes administrativas, nos termos do artigo
73 e seguintes da referida Resolugéo, além de ensejar o pagamento automatico de
compensacdes financeiras aos consumidores afetados.

A persisténcia das interrupgoes e a instabilidade verificada indicam possivel
extrapolacdo dos limites regulatérios estabelecidos, justificando a atuacgao
fiscalizatéria dessa Agéncia para apuracgao dos fatos.

Diante do exposto, esta Subsecdo REQUER que essa Agéncia:

I. instaure procedimento de fiscalizagdao voltado a apuracdo das
condi¢des de prestagao do servigo publico de distribuicdo de energia
elétrica pela CEMIG Distribuicdo S.A. no Municipio de Mantena/MG,
com foco nos eventos de interrupg¢ao ocorridos nos dias 08 e 09 de abril
de 2026 e no histdrico de ocorréncias dos ultimos 12 meses;

II. verifique o cumprimento dos indicadores de continuidade DEC e
FEC apurados para os conjuntos de unidades consumidoras
correspondentes ao Municipio de Mantena/MG, comparando-os aos
limites maximos regulatorios aplicaveis ao ciclo vigente;

[ll.  apure a existéncia de eventuais infragées regulatérias decorrentes
do descumprimento dos padrdes de qualidade e continuidade exigiveis,
adotando as sancbes cabiveis na forma da legislacdo e
regulamentacao setorial aplicaveis;

IV. verifique o cumprimento das obrigagbes de compensagao
automatica aos consumidores afetados pelas interrupgdes, nos termos
da Resolugcao Normativa n° 1.000/2021;

V. determine a concessionaria a apresentacao de plano de acio corretivo
com prazos definidos para regularizagado das condigdes de prestagéo
do servigo no Municipio de Mantena/MG;

VI. mantenha esta Subsecdo informada acerca das providéncias
adotadas, remetendo a resposta ao endereco e meios de contato
indicados ao final deste oficio.

Esta Subsecao coloca-se a disposicao dessa Agéncia para prestar quaisquer
informagdes complementares, apresentar documentagao adicional ou colaborar com
as diligéncias que se fizerem necessarias a apuragao dos fatos.

Reitera-se que a continuidade da prestacdo deficiente do servigo publico
essencial de fornecimento de energia elétrica, sem a adocdo das medidas
regulatérias e corretivas cabiveis, podera ensejar a comunicagdo ao Ministério
Publico para tutela coletiva dos consumidores afetados e o ajuizamento das ag¢des
judiciais pertinentes.
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Colocamo-nos a disposigao para quaisquer esclarecimentos adicionais que se
fizerem necessarios.

Assinado de forma digital por
ONILTON SERGIO

Cordialmente,
MATTEDI:05976044603
Dados: 2026.04.10 09:48:33

% -03'00'

ONILTON SERGIO MATTEDI
Presidente da 592 Subse¢do da OAB/MG
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